
 

            
 

Jean Monnet Chair on EU Financial and Insurance Markets Regulation 
 

EuFIMAR Workshop on the enforcement of EU conduct of business 
regulation and supervision in the financial and insurance sector 

 

I sistemi alternativi di risoluzione delle controversie 
nel settore bancario, finanziario e assicurativo 

 
Venerdì 30 novembre 2018 - Dipartimento di Giurisprudenza 
Palazzo Universitario - Aula Magna - Via Balbi 5 - 10:00-17:00 

 
09:45 – 10:00 Registrazione dei partecipanti 

 
10:00 – 10:10   Apertura dei lavori Prof. Michele Siri – JMC Eufimar e ESAs Board of Appeal 

Introduzione e coordinamento Prof. Guido Ferrarini – Università di Genova 
 

10:10 – 10:50 
PROTEZIONE DELL’INVESTITORE E CONTENZIOSO FINANZIARIO 

Prof. Andrea Perrone  – Università Cattolica Milano 
 

10:50 – 11:30 
L’ARBITRO BANCARIO FINANZIARIO 
Dr.ssa Ida Mercanti – Banca d’Italia 

 
11:30 – 12:10 

L’ARBITRO PER LE CONTROVERSIE FINANZIARIE 
Dr. Gianpaolo Barbuzzi – ACF Consob 

 
12:10 – 12:50 

QUALE ARBITRO PER LE CONTROVERSIE ASSICURATIVE?  
Avv. Enrico Galanti - Ivass 

 
12:50 – 13:00 Interventi e dibattito 

 
14:45 – 15:15 

CONTENZIOSO BANCARIO E ORIENTAMENTI ABF  
Prof. Emanuele Lucchini Guastalla – Università Bocconi e ABF 

 
15:15 – 15:45 

CONTENZIOSO FINANZIARIO E ORIENTAMENTI ACF 
Prof. Michele De Mari – Università di Verona e ACF 

 
15:45 – 16:15 

RECLAMI ASSICURATIVI E ORIENTAMENTI IVASS 
Dr.ssa Annamaria Damiani – Ivass 

 
16:15 – 16:45 

PROSPETTIVE SUL RISCHIO DI CONDOTTA 
Prof. Claudio Frigeni – Università Cattolica Piacenza 

 
16:45 – 17:00 Interventi e conclusioni 

 

                                         
 


